
JR北海道・宗谷本線ダイヤ改正（3月26日）
と普通列車減便等に対する幌延町の対応について

　これまで皆さまにご意見などを募集しておりました、宗谷本線の普通列車減便について、3月26日のダイヤ
改正情報と幌延町の取組内容をご報告します。
１．3月26日ダイヤ改正について
　宗谷本線・音威子府以北の普通列車は、JR北海道の計画どおり、名寄方面（上り）で2便、稚内方面（下り）
で3便の減便となり、幌延町内等各駅の3月26日以降のダイヤは次のとおりとなります。

（１）減便の理由
　昨年10月、JR北海道から経営悪化・車両老朽化に伴う普通列車減便について説明がありました。
◎車両老朽化：主力一般気動車「キハ40系気動車」の老朽・劣化が著しく、車両の故障・使用不能等頻

発のため、安全・安定輸送の確保を図るうえで、これ以上の使用に耐えられない10両程度(全道140両
程度のうち)の車両を廃車する。

◎新たな車両購入困難：安全投資と修繕への重点的経費投入による経営悪化のため、新たに車両を購入す
ることができず、残った車両でのダイヤ編成となり、全道で車両を融通し、79本の減便となる。

◎見直し列車の方針：朝の通学時間帯の列車を極力確保しつつ、日中・夜間の利用の少ない列車を中心に
見直しする。

（２）町の対応
　町としては、町民皆さまの生活に多大な影響を及ぼす可能性が大きいことから、独自の調査などを実施し、
JR北海道へ減便計画の見直しを再三にわたって要請してきました。
◎普通列車利用実態調査：昨年11月、減便対象列車のうち3便の利用実態を調査し、1便平均で3.3人の利

用を確認し、高齢者の通院、町内外への通勤・通学などで支障が生じることを確認するとともに、利用
者から列車本数の維持、代替手段確保などの対策を要望するお声をいただきました。

◎アンケート：広報誌でアンケートを呼びかけ、「減便対象列車で通院しており、車の運転ができず途方に
暮れている」、「特急乗車の場合（稚内片道）1,130円追加となり、とても負担できない」、「通勤・通学
に大きな影響を及ぼす」、「地域の発展を阻害する」などのご意見をいただきました。

　これら地域住民の意見をもとに、JR北海道へ計画見直しを要請しましたが、普通列車減便については再考
の余地が無いことを通告され、このたびのダイヤ改正となりました。
　幌延町内の各駅の時刻表は折込及び告知端末機をご覧ください。

駅　名 普通 宗谷2号 普通 サロベツ宗谷4号 普通 普通
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幌延 着
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上幌延 発
南幌延 発
安牛 発
雄信内 発
糠南 発
問寒別 発
天塩中川 発
音威子府 着
名寄 着

駅　名 普通 普通 宗谷1号サロベツ 普通 宗谷3号
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名寄 発
音威子府 発
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糠南 発
雄信内 発
安牛 発
南幌延 発
上幌延 発
幌延 着
 発
下沼 発
豊富 発
南稚内 発
稚内 着

3月26日ダイヤ改正後　（上り：名寄方面） （下り：稚内方面）

≪乗車票の購入可能期間≫
◎乗車票の購入可能期間：町がJRから発券された日から１ヶ月以内のご利用日分まで購入可能です

◎町では半月に一度程度、JRから乗車票の発券を受け、最低限１５日間程度のご利用日分まで購入できるよう取り扱います

①町がＪＲから発券 ②町民が町から購入

◆JR北海道 ◆幌延町：役場・問寒別出張所

【乗車票発券】 【乗車票販売】

◆幌延町 ◆幌延町民

【乗車票販売】 【乗車票購入】　⇒4/30までの利用分

　有効期間：１ヶ月

①町がＪＲから発券 ②町民が町から購入

◆幌延町民

【乗車票購入】　⇒5/14までの利用分

　有効期間：１ヶ月

41/502/451/4

03/401/41/4 

２．幌延町の要望事項
　普通列車減便が避けられない事態であることが決定的となったため、地域住民の生活利便性低下を最小限
とするべく、JR北海道に対して次のとおり要望し、交渉を重ねてきました。
（１）普通列車全駅停車
　これまで、便によっては通過する駅がありましたが、すべての駅に普通列車を停車させるよう要望し、ダイ
ヤ改正後の普通列車は町内全駅に停車することとなりました。
　これにより一部の駅ではダイヤ改正前より停車本数が増加したり、現状の停車本数が確保されます。
（２）特急乗車用『幌延町民乗車票』の販売（３月２４日から取扱開始）
　普通列車減便の影響を最小限に緩和するため、特急列車をある程度の集落を有する駅に停車させるよう要
望しましたが、諸課題が多く現時点で実現することができず、代替措置として、JR北海道が幌延町と大口契
約し、「幌延～稚内」・「天塩中川～名寄」区間において、割安な料金で特急列車自由席に乗車できる『幌延
町民乗車票』を販売することとなりました。

区　　分 幌延 ～ 稚内 天塩中川 ～ 名寄

（片道）おとな1,280円、こども640円

JR北海道から幌延町へ発券されてから1ヶ月以内のご利用日分までご購入可能です。

（片道）おとな1,850円、こども930円

幌延町役場 住民生活課 生活環境グループ・問寒別出張所（平日8:30 ～17:15）
※駅や列車内では購入できません、必ず事前購入が必要です。

用　　途

販売場所

販売金額

購入方法

購入可能期間

そ の 他

主に、稚内の病院等を利用する幌延地区住
民を想定していますが、普通列車減便によ
る利便性低下を少しでも補うため、全町民
を対象とします。

窓口で幌延町民であることを確認するため、本人確認書類（運転免許証、パスポートなど）
をご提示いただき、必要な枚数分の代金をお支払いのうえお買い求めください。

利用条件

・幌延町民限定で転売等はできません。
・利用日の指定が必要です。
・途中下車前途無効で不乗車区間の払い戻しはありません。
・販売後の払い戻しはありませんが、列車遅延、運行不能等の場合は、車内及び関係駅

で乗車票に証明し、幌延町役場で返金します。

・複数枚の購入が可能で、1回につき1枚のご利用です。
・ご利用が少ない場合、1年間限りの取扱いとなる場合があります。

主に、名寄の病院等を利用する問寒別地区
住民を想定していますが、普通列車減便に
よる利便性低下を少しでも補うため、全町民
を対象とします。

　来月号では、幌延町の今後の取組等についてお知らせします。

問い合わせ先：幌延町役場　住民生活課生活環境グループ（旧町民課生活環境グループ）
電話：01632-5-1115・告知端末機：5-8812　FAX：01632-5-2971

【『幌延町民乗車票』の概要】
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